FI.D.ES. MEDICA SRL

Piazza Verdi 14 - 57025 PIOMBINO (LI) - Italy

[l dettaglio dei siti oggetto di certificazione ¢ in allegato al presente certificato

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell'organizzazione sopra indicata é
stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Campo di applicazione

Pianificazione, gestione ed erogazione di servizi socio-sanitari-assistenziali,
riabilitativi ed alberghieri in regime residenziale rivolto ad utenti anziani non
autosufficienti e parzialmente autosufficienti. Pianificazione, gestione ed erogazione
di servizi socio-sanitari-riabilitativi ed alberghieri in regime residenziale rivolti ad
utenti psichiatrici adulti.
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Data della certificazione originale: 10-Luglio-2014
Data di scadenza precedente ciclo di certificazione: 09-Luglio-2020
Data dell’Audit di certificazione / rinnovo: 05-Novembre-2020
Data d'inizio del presente ciclo di certificazione: 08-Gennaio-2021
Soggetto al continuo e soddisfacente mantenimento del sistema di gestione
questo certificato & valido fino al: 09-Luglio-2023
N° Certificato - Versione:-1T305321 - 1 Data di emissione: 08-Gennaio-2021
/]L(L—'—_“ SGQ N° 009A
GIORGIO LANZAFAI&Iﬁ( Local Technical Manager R e

Indirizzo dell’organismo di certificazione:
Bureau Veritas ltalia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, ltalia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili della norma del sistema
di gestione possono essere ottenuti consultando I'organizzazione.

Per controllare la validita di questo certificato consultare il sito www.bureauveritas.it
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https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX

Allegato al Certificato di Conformita
Certificato Numero: IT305321

FI.D.ES. MEDICA SRL

Piazza Verdi 14 - 57025 PIOMBINO (LI) - ltaly

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell'organizzazione sopra indicata é
stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Siti oggetto di certificazione
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L Sito Indirizzo Scopo
o Pianificazione,
gestione ed erogazione di servizi socio-
SEDE QPERATIVA Via Silvio Lagustena, 58 - 16131 GENOVA sanitari-assistenziali,
Residenza le e ey = :
. (GE) - ltaly riabilitativi ed alberghieri in regime
m Clarisse - . . : e
residenziale rivolto ad utenti anziani non
(U autosufficienti e parzialmente autosulfficienti.
==
s Pianificazione,
gestione ed erogazione di servizi socio-
G) SICTSR?/ITIERSA;L\;O Via Martiri della Liberta, 185/R - 16014 sanitari-assistenziali,
> - CAMPOMORONE (GE) - Italy riabilitativi ed alberghieri in regime
Maria - : > e
residenziale rivolto ad utenti psichiatrici
3 adulti.
N° Certificato - Versione: IT305321 - 1 Data di emissione: 08-Gennaio-2021

ACCREDIA :\

L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

SGQ N° 009A

Y
GIORGIO LA NZA FA ME - Local Technical Manager Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento EA, TAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC mutual Recognition Agreements

Indirizzo dell’'organismo di certificazione:
Bureau Veritas ltalia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili della norma del sistema
di gestione possono essere ottenuti consultando I'organizzazione.

Per controllare la validita di questo certificato consultare il sito www.bureauveritas.it
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https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX

Allegato al Certificato di Conformita
Certificato Numero: IT305321

FI.D.ES. MEDICA SRL

Piazza Verdi 14 - 57025 PIOMBINO (LI) - ltaly

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione dell'organizzazione sopra indicata é
stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Siti oggetto di certificazione

Sito Indirizzo Scopo

Pianificazione,
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Lgllllr(()thdF;lf/TSTsl\a(nota Via Bartolomeo Parodi, 20/1 - 16014 gestione ed erogazione di servizi socio-
- CERANESI (GE) - Italy sanitari-riabilitativi ed alberghieri in regime
Maria ; . e g -
residenziale rivolti ad utenti psichiatrici adulti.
Ne° Certificato - Versione: IT305321 - 1 Data di-emissione: 08-Gennaio-2021

ACCREDIA :\

L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

SGQ N° 009A

Y
GIORGIO LA NZA FA ME - Local Technical Manager Membro degli Accordi di Mutuo Riconoscimento EA, TAF e ILAC

Signatory of EA, IAF and ILAC mutual Recognition Agreements

Indirizzo dell’'organismo di certificazione:
Bureau Veritas ltalia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti applicabili della norma del sistema
di gestione possono essere ottenuti consultando I'organizzazione.

Per controllare la validita di questo certificato consultare il sito www.bureauveritas.it
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https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
https://e-cer.bureauveritas.com/ARAKUHWD2V8GIVQBTDF82BFPYXWWTD8TMTXQW1HYOLLWKWVHT3JW8891FMZSCNT7PWDUIPWMXKZNNPEE5H7YWJFLXPWRG8JRUKLBDQYSJJDHN39TO4SXRMYZOLOX2XNXLX
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